
Flüchtlinge willkommen in Düsseldorf e.V.  
Der Verein Flüchtlinge willkommen in Düsseldorf e.V. setzt sich seit acht Jahren für geflohene Menschen und für 
Ehrenamtliche in der Arbeit mit Geflüchteten in Düsseldorf ein. Informationen zu unserem Verein und unserem 
Welcome Center am Hauptbahnhof finden sich bei Facebook (https://www.facebook.com/WillkommenInDuesseldorf) 
und auf unserer Homepage (https://fluechtlinge-willkommen-in-duesseldorf.de). 

Wir suchen für unser Welcome Center zum 1. Januar 2024  (oder später) eine: 

 
Fachkraft für Angebote der Kinder- und Jugendhilfe und für Familien (m/w/d) 

 
in Teilzeit (30 Stunden pro Woche). Die Stelle ist in Anlehnung an TVöD 11 vergütet. Sie beinhaltet auch gelegentliche 
Einsätze an Abenden und Samstagen. Sie ist befristet zum 31.12.2026. 

Welche Aufgaben erwarten Sie? 

 Entwicklung und Durchführung von Angeboten der Kinder- und Jugendhilfe für Kinder, Jugendliche und 
Familien: Freizeitangebote, Angebote zur psychosozialen Unterstützung etc. 

 Konzeptionelle und inhaltliche Weiterentwicklung der Kinder- und Jugendhilfeangebote des Vereins, 
Konzeption und Gestaltung von Gruppenangeboten 

 Mitwirkung bei den bestehenden Beratungsangeboten und inhaltliche Unterstützung der Arbeit im Welcome 
Center am Hauptbahnhof. 

 Verknüpfung unserer Arbeit mit Behörden, Kostenträgern, Vereinen und Initiativen. 
 Proaktive Gewinnung von ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen. 
 Empowerment von Geflüchteten, z.B. durch Vermittlung ins Ehrenamt. 
 Förderung der rassismuskritischen Öffnung. 

 
Was erwarten wir von Ihnen? 

Fachlich: 
 Sie haben ein abgeschlossenes wissenschaftliches Studium (Master/Diplom oder Bachelor) der Sozialen 

Arbeit, der Pädagogik oder vergleichbare Abschlüsse (mit Erfahrungen in der Kinder- und Jugendhilfe). 
 Sie verfügen über sichere Kenntnisse im Umgang mit krisenhaften Situationen. 
 Sie haben einen grundsätzlichen Überblick über die Themen für Geflüchtete von A bis Z 

(Asyl bis Zusammenleben) sowie über Schutzkonzepte für junge Menschen. 
 Sie haben bereits berufliche (oder ehrenamtliche) Erfahrungen in Bereich der Geflüchtetenhilfe. 
 Sie haben gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift (weitere Sprachkenntnisse in Arabisch, Persisch oder 

Ukrainisch wünschenswert). 
 Sie verfügen über gute MS Office-Kenntnisse sowie Medienkompetenz (Social Media). 

Persönlich:  
 Sie arbeiten gerne selbständig, teilweise auch im Homeoffice. 
 Sie gehen sensibel und unterstützend mit Kindern und Jugendlichen um.  
 Sie netzwerken mit Freude im sozialen Bereich. 
 Sie sind belastbar und kommunikativ. 
 Sie sind empathisch und klientenorientiert. 
 Sie sind zuverlässig und verbindlich. 
 Sie sind frustrationstolerant und geduldig.  
 Sie sind kooperationsbereit und teamfähig. 

Kenntnisse über die Beratungsinfrastruktur in Düsseldorf sind erwünscht, aber nicht Voraussetzung. Wir streben eine 
langfristige Zusammenarbeit mit Ihnen an.  
Bewerbungen von Geflüchteten mit den erforderlichen Deutschkenntnissen (C1) sind erwünscht. 

Eine Onlinebewerbung mit allen qualifizierten Unterlagen (Lebenslauf sowie Zeugnisse) senden Sie zusammengefasst 
in einem PDF-Dokument bitte per E-Mail an bewerbung@fwi-d.de. 

 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung bis spätestens zum 15. Dezember 2023. 
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