
 

  یراهنما

  پناهندگان
   مراکز مشاوره

 

 

 :کنند  یت میحمارا دام مراکز مشاوره  پناهندگان ک

 

مدیریت ادغام 

 شهرداری

خدمات مهاجرت  

 جوانان

نکات خوش  مشاوره پناهندگان مشاوره مهاجرت

 آمدگویی

برای همه  

 پناهندگان

برای پناهندگان 

سال  27زیر   

 

فقط برای پناهندگانی که 

در پروسه پناهندگی دیگر  

سال   27نیستند و حداقل 

 سن دارند

فقط برای پناهندگانی که 

هنوز در پروسه  

 پناهندگی هستند

برای همه  

 پناهندگان

 

 

  :مراکز مشاوره می توانند به شما کمک کنند، به عنوان مثال

درخواست اجازه اقامت دائم  یا  نیهمچن  درخواست اجازه اقامت یا گواهی موقت در اداره مهاجرت یا تمدید آن و •

 .تابعیت

 درخواست حقوق ومزایا از مراکز جاب سنتر، •

 ، گواهی ثبت نام در شهرستانجابجایی: درخواست جابجایی به محل اقامت دیگر یا ماموریت به شهر دیگر،   •

  (AOK). درخواست عضویت در بیمه سلامت •

 

کز مشاوره، طبقه بند  :شده بر اساس منطقه شهر  یمرا

1 منطقه  

 
Leopoldstraße 30 (Caritas) 

 مشاوره پناهندگان

 :با هماهنگی تلفنی مشاورهساعات 

 
Telefon: +49 211 1602 1787, 0211 1602 1784 
 

 مشاوره مهاجرت

 :با هماهنگی تلفنی مشاورهساعات 

 



 +49 211 1602 1792, +49 211 1602 1789,  
+49 211 1602 1795, +49 211 1602 1793, +49 211 1602 1794, + 49 211 1602 1791 
 

 یت ادغام شهرداریریمد

 
KIM-Beratung@caritas-duesseldorf.de 

 
 
Klosterstraße 92 (Caritas) 

 

 ییخوش آمد گونکات  

 :با هماهنگی تلفنی مشاورهساعات  

 

+49 151 404 796 84 
 

 
Bankstraße 57 (Jüdische Gemeinde)  جامعه یهودی          

 
 یت ادغام شهرداریریمد

KIM-Beratung@jgdus.de 
 

 
 

2منطقه   

Platz der Diakonie 2 a (Diakonie) 
(Nähe Gerresheimer Straße / Straßenbahnhaltestelle 709, Wetterstraße) 
Welcome Point  

 ساعات مشاوره 

16:00تا   13:00بعد از ظهر، پنجشنبه   1صبح تا   10دوشنبه از   

.ق تلفن هماهنگ شودیتواند از طر  یم دیگر  ینوبت ها  

 

Tel.: +49 172 45 07 785, +49 173 159 53 48 

 
 مشاوره پناهندگان

یتلفن  یبا هماهنگ  ملاقاتساعات   : 

 

+49 211 913 18 801, +49 211 913 18 813 
 مشاوره مهاجرت

ق تلفنین وقت از طرییتع : 

 

+49 211 913 18 834, +49 211 913 18 805, +49 211 913 18 801 
 

mailto:KIM-Beratung@caritas-duesseldorf.de
mailto:KIM-Beratung@jgdus.de


 (JMD) خدمات مهاجرت جوانان

 :ین وقت تلفنییتع

 
+49 211 913 18 835, +49 211 913 18 833, +49 211 

913 18 832, +49 211 913 18 830, +49 1520 893 
33 62 

JMD Angebote >>> QR-Code Homepage  
 

ردار ت  ی ر ی مد ی ادغام شه  

 

KIM-Beratung@diakonie-duesseldorf.de 
 

 
Liststraße 2 (Arbeiterwohlfahrt AWO) 

 مشاوره مهاجرت

 15:00تا   13:00صبح، پنجشنبه    11:00صبح تا   9:00سه شنبه   :یتلفن  ینوبت ده

 
+49 21160025-174, +49 21160025-178, +49 21160025-166, +49 21160025-179, 

 
 

3منطقه   

Heinz-Schmöle-Straße 7  (Welcome Center/FwiD) 
(Nahe am Hauptbahnhof, Bertha-von Suttner-Platz) 
Welcome Center von Flüchtlinge willkommen in Düsseldorf e.V. (FwiD) 
 

   Wellcome Centerدر   یاز قرار ملاقات شخصمشاوره پس 

 

 بعد از ظهر 6تا   14ا پنجشنبه از ساعت یسه شنبه، چهارشنبه  

 
 
Ellerstraße 176  (stay! Flüchtlingsinitiative) 
 

15تا   12، جمعه  17 یال  15، سه شنبه 13 یصبح ال  10ساعات مشاوره: دوشنبه   

 :ین وقت قبلییبا تع  یمشاوره حقوق

 + 49 211 721395 11  
 

 

Kölner Straße 267  (Caritas) 
Welcome Point 

 
 :یساعات کار در  یا حضوری  175 7168235 49+    مارهبا ش  ینوبت تلفن

09-12، جمعه  14-17، پنجشنبه  10-14، چهارشنبه  11-16، سه شنبه 12-16دوشنبه   

 
 

mailto:KIM-Beratung@diakonie-duesseldorf.de


Himmelgeister Straße 107  (die-AGB) 
 

یادغام شهردارت  یریمد  

 
KIM-Beratung@die-agb.de 

 
 
Oberbilker Allee 287  (AWO) 

 

که هنوز مجوز اقامت ندارند( یپناهندگان  ی)فقط برا  یمشاوره پناهندگ  

 .ین وقت قبلیی، پنجشنبه ها با تع15:30 یال  9:30دوشنبه ها، سه شنبه ها، چهارشنبه ها از ساعت 

 

 شهر  4منطقه 

 هبدون مرکز مشاور

 
 شهر  5منطقه 

 بدون مرکز مشاوره

 
 

 
6منطقه    

Rather Kreuzweg 43  (Caritas, ASG) 
Welcome Point  

 مرکز خانواده  

 
+49 211 1740146 

 17 یال  15ساعات مشاوره: چهارشنبه  

 :یتلفن  ینوبت ده

+49 175 716 796 82 35 
 

 
 

7 منطقه  

Heyestraße 213 (Stadt Düsseldorf) 
Welcome Point  

 
 16تا    13بعد از ظهر، پنجشنبه   12صبح تا    9ساعات مشاوره: سه شنبه 

 

+49 211 8999383 oder +49 1522 8411516  
 

 
 8 منطقه

 
Gumbertstraße 119 (Diakonie) 

mailto:KIM-Beratung@die-agb.de


Haltestelle Eller-Mitte  
Welcome Point   

 16 یال  14، پنجشنبه ها  19 یال 17، چهارشنبه ها  20 یال  18: سه شنبه ها  مشاورهساعات  

 :ین وقت تلفنییو بعد از تع

 
 

+49 173 746 20 61   
 

 
 
Erkrather Straße 379 (Amt für Migration)  (اداره مهاجرت)  

 
  یت ادغام شهرداریریمد

 
Tel. +49 211 89 92 950 
kim-beratung@duesseldorf.de 
 

 
 
Posener Straße 2 (Multikulturelles Forum e.V.) 
(U75 bis Schlesische Straße) 
 

 مشاوره پناهندگان

 از ظهربعد  4صبح تا    9دوشنبه ها، سه شنبه ها، چهارشنبه ها، پنجشنبه ها، جمعه ها از ساعت 

 
Tel.: +49 211 95 74 29 40 oder -47  
 

 مشاوره مهاجرت

 16:30تا   13:00بعد از ظهر و   12:30صبح تا    9دوشنبه ها، سه شنبه ها، چهارشنبه ها، پنجشنبه ها از ساعت 

 
Tel.: +49 211 95 74 29 40 oder -47  

 یت ادغام شهرداریریمد

KIM-Beratung@multikulti-forum.de 
 

 
 
 
 

 
 9منطقه 

Potsdamer Straße 41 (DRK) 

 

 :ین وقت قبلییا با تعی 17 یال  14، پنجشنبه ها از ساعت 12:30 یال 9ساعات مشاوره: سه شنبه ها از ساعت 

 

mailto:kim-beratung@duesseldorf.de
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 مشاوره پناهندگان

 :یا تلفنی  یحضورن وقت ییتع

+49 211 2299-5858 

 

 مشاوره مهاجرت

 تعیین وقت از طریق مراجعه حضوری

 :ق تلفنیا از طری  16:30صبح تا    8:30دوشنبه تا جمعه از ساعت 

 
+49 211 2299 5854, +49 211 2299 5850 

 
 یت ادغام شهرداریریمد

 
duesseldorf.de-Beratung@DRK-KIM 

 

 
Kölner Landstraße 70 (Caritas) 
Welcome Point 

 :ینوبت تلفن

 

+49 211 72139628  
 

 
 10منطقه 

 
Fritz-Erler-Straße 27 (AWO)  
Welcome Point  

 .(ین وقت قبلیی)با تع  16 یال  13، چهارشنبه ها 16 یال 13سه شنبه ها  

Telefon: +49 174 24 554 97 
 

 
 
 
Frankfurter Straße 225 (AWO) 

 مشاوره مهاجرت

 .15:00تا   13:00صبح، پنجشنبه از    11:00صبح تا   9:00: سه شنبه یتلفن  ینوبت ده

Telefon: +49 174 2453 167 
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