
 

Feedback von 
Klient:innen  
 

1. Für welches Angebot waren Sie bei uns?  
 

Bewerbungs-
beratung Ausfüllhilfe Jobberatung Rechts-

beratung 
Behörden-
beratung Sprach-Café 

 

2. Verlief das Angebot respektvoll und freundlich?  
 
 

Nein Eher Nein Eher Ja Ja 

3. Wie zufrieden sind Sie mit unserem Angebot? 

 
 

sehr 
unzufrieden unzufrieden neutral zufrieden sehr zufrieden 

4. Wieso waren Sie (nicht) zufrieden? 
 
 
 
 
 
 
 

5. Was könnten wir besser machen? 
 
 
 
 
    
 
 

6. Ihr Geschlecht, Alter und Nationalität? (Angaben freiwillig)   
 

[  ]  männlich  
[  ]  weiblich  
[  ]  divers 

[  ]  16 – 26 Jahre 
 [  ]  27 – 44 Jahre 
 [  ]  45 – 59 Jahre 
 [  ]  60 – 99 Jahre 

 
______________________ 

(Nationalität) 

  

Vielen Dank für Ihr wertvolles Feedback!  
Das hilft uns, die Unterstützung für geflüchtete Menschen zu verbessern! 


